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มาตรฐานโรงพยาบาลและบรกิารสขุภาพ ฉบบัที 4

Server HOSxP Master

คอมพิวเตอร Backup Data แบบตั้งเวลา 03.00น. ทุก
วัน และแบบ Backup เองทุกวันโดยเลือกชวงเลาที่มี
เจาหนาที่ทํางานเกี่ยวกับขอมูลนอยที่สุด หลัง 20.00น.

Server Master จะทําการ สงขอมูลที่เปลี่ยนแปลงไปยัง Server Slave1-2 แบบ 
Real Time เพื่อเก็บขอมูลและสํารองขอมูลกรณี Server Master มีปญหาหรือ
ขัดของ ผูดูแลระบบตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลใน Server Slave ทุกวัน
หรืออยางนอยอาทิตยละ 2ครั้ง

Sofeware หลักที่ใชในระบบโรงพยาบาล HOSxP
Server HOSxP
Slave1

Server HOSxP
Slave2
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รายการ อุปกรณ เทคโนโลยีที่สําคัญ
ป ป ป ป ป

2562 2563 2564 2565 2566(ปจจุบัน)

เครื่องแมขาย Server 3 4 4 4 4

Computer Destop 65 69 80 82 177

Computer Notebook 2 2 2 4 5

Printer Laser 22 20 17 18 16

Printer dot 2 5 5 5 10

Printer Termal 5 7 7 7 16

Printer Injet 2 2 1 1 8

Scaner 1 1 2 2 2

กลองวงจรปด(กลอง) 16 16 24 32 32

อัตรากําลัง เจาหนาที่(คน) 3 2 2 2 2



ระบบคอมพิวเตอรเครือขาย Computer & Network System

switch hub
Server HOSxP

Server HOSxP Slave1

Server HOSxP Slave2,
DHDC,ThaiRefer,Web

Server HOSxP Slave3,
IPD, Doc ,…

Server X-Ray

switch hub switch hub switch hub
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Peopleware
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1    การจด้ใหค้วามรูเ้จา้หนา้ที� ที�เกี�ยวขอ้งในการบนัทกึขอ้มูลครบทกุ
หนว่ยงาน

2    มกีารทบทวนความรูแ้ละเพิ�มเตมิในสว่นที�ม ีการปรบัเปลี�ยนอยา่งสมาํเสมอ
(โดยดจูากการตรวจสอบขอ้มลู กอ่นสง่ออก 50 แฟ้ม ตามที� สนย. สปสซ.

และหนว่ยงานอื�นๆไดแ้จง้ประกาศ)



1.2 การเชื�อมโยงและสังเคราะห์ข้อมูล

สังเคราะหข์้อมูล 43 แฟ้ม
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1.2 การเชื�อมโยงและสังเคราะห์ข้อมูล

ระบบรายงานและการสื�อสารสู่การพัฒนา
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1.2 การเชื�อมโยงและสังเคราะห์ข้อมูล

การนํา Software ภายนอกหน่วยงานมาประยุกตใ์ช้ในโรงพยาบาล
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DsHOSxP โปรแกรมแกไ้ขขอ้มลู

SuperP2P โปรแกรมแกไ้ขขอ้มลู

Sdata โปรแกรมสง่ออกขอ้มลู

เช่น





 
 

เรื่อง นโยบายและแนวทางปฏิบัติในการรักษาความมั่งคงปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อใหระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงพยาบาลบานผือ เปนไปอยางเหมาะสมมีประสิทธิภาพ มีความมั่นคง

ปลอดภัยและสามารถดําเนินงานไดอยางตอเนื่อง 
สารสนเทศในลักษณะที่ไมถูกตองและการคุกคามจากภัยตางๆ ซึ่งอาจกอใหเกิดความ เสียหายแกโรงพยาบาลบานผือ และเปน
ความผิดตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ คอมพิวเตอร พ
โรงพยาบาลบานผือจึงเห็นสมควรกําหนดนโยบาย และแนวทางปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดังนี้ 

1. หามใชสื่อออนไลนในการสื่อสารการรักษาพยาบาล ยกเวนเพื่อประโยชนในการรักษาปวย เมื่อดําเนินการ
ลบขอความหรือรูปภาพทันที ทั้งผูสงและผูรับ

 2. หามผูใชที่ไมมีสวนเกี่ยวของ เขาใชงานระบบ 
 3. หามเปดเผย Username & Password 
 4. รหัสผานมีความสําคัญตอการรักษาความปลอดภัยในระบบเครือขายไรสาย ไมควรเปดเผยใหบุ
 5. หามนําอุปกรณ จากภายนอกมาติดตั้งเองโดยไมผานผูดูแลระบบ หรือ ทําการเคลื่
  อุปกรณตาง ๆ ภายในระบบเครือขายคอมพิวเตอร โดยไมไดรับอนุญาต
 6. หามปรับเปลี่ยน IP Address เครื่องคอมพิวเตอรเอง 
 7. หามเปดเผยขอมูลผูปวย หรือ แกไข ดัดแปลง ประวัตผูปวยจากความเปนจริง
 8. ตรวจสอบและยืนยันสิทธิการเขาใชงานระบบของบัญชีผูใชใหสอดคลองกับความจําเปนการเขาถึง ระบบขอมูล
 9.    พรบ.คอมพิวเตอร 2560 ศึกษาถึงขอกฎหมายเกี่ยวกับก

ความผิด เกี่ยวกับคอมพิวเตอรฯ โดยไมสงตอภาพลามกอนาจาร ภาพที่ตัดตอที่ทําใหผูอื่นไดรับความเสียหายอับอาย
 10. หามการ Download install software 

ยกเวนโปรแกรมที่มี ความจําเปนที่ตองติดตั้ง
 11.    กรณีที่ตองบอกรหัสผานแกผูอื่น เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานแทนเพื่อประโยชนในการรักษาพยาบาลหลังจากที่ทํางาน

เสร็จแลวใหเปลี่ยนรหัสผานทันที 
 12.    หามเลนเกม ดูหนัง ฟงเพลง 
 13. หาม Download หรือสง กระจาย แจกจาย ขอมูลลา
  ซึ่งเปนการละเมิดสิทธิทางปญญา 
 14.   หามมิใหบุคคลภายนอกใชวัสดุและครุภัณฑคอมพิวเตอร
 15.   หามนํา วัสดุ ครุภัณฑ คอมพิวเตอรออกนอกโรงพยาบาล
 16.    ใชรหัสผานที่ยากตอการคาดเดาเสมอ โดยมีความยาวอยางนอย 
  ตัวเลขและสัญลักษณผสมกัน อยาใชรหัสผานตัวเดียวกันซ้ําๆ

ประกาศ ณ วันที่ 

 
 
      
      
      

 
ประกาศโรงพยาบาลบานผือ 

เรื่อง นโยบายและแนวทางปฏิบัติในการรักษาความมั่งคงปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อใหระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงพยาบาลบานผือ เปนไปอยางเหมาะสมมีประสิทธิภาพ มีความมั่นคง

ปลอดภัยและสามารถดําเนินงานไดอยางตอเนื่อง รวมทั้งปองกันปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจากการใช งานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในลักษณะที่ไมถูกตองและการคุกคามจากภัยตางๆ ซึ่งอาจกอใหเกิดความ เสียหายแกโรงพยาบาลบานผือ และเปน
ความผิดตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ คอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ 
โรงพยาบาลบานผือจึงเห็นสมควรกําหนดนโยบาย และแนวทางปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยดานเทคโนโลยี

หามใชสื่อออนไลนในการสื่อสารการรักษาพยาบาล ยกเวนเพื่อประโยชนในการรักษาปวย เมื่อดําเนินการ
ลบขอความหรือรูปภาพทันที ทั้งผูสงและผูรับ 
หามผูใชที่ไมมีสวนเกี่ยวของ เขาใชงานระบบ HOSxP โดยไมไดรับอนุญาต 

Username & Password แกบุคคลอ่ืน 
รหัสผานมีความสําคัญตอการรักษาความปลอดภัยในระบบเครือขายไรสาย ไมควรเปดเผยใหบุ
หามนําอุปกรณ จากภายนอกมาติดตั้งเองโดยไมผานผูดูแลระบบ หรือ ทําการเคลือ่นที่อุปกรณและตั้งคาอ่ืนๆ ของ
อุปกรณตาง ๆ ภายในระบบเครือขายคอมพิวเตอร โดยไมไดรับอนุญาต 

เครื่องคอมพิวเตอรเอง โดยไมผานผูดูแลระบบ 
หามเปดเผยขอมูลผูปวย หรือ แกไข ดัดแปลง ประวัตผูปวยจากความเปนจริง 
ตรวจสอบและยืนยันสิทธิการเขาใชงานระบบของบัญชีผูใชใหสอดคลองกับความจําเปนการเขาถึง ระบบขอมูล

ศึกษาถึงขอกฎหมายเกี่ยวกับการใชสื่อ อินเทอรเน็ต ตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทํา
ความผิด เกี่ยวกับคอมพิวเตอรฯ โดยไมสงตอภาพลามกอนาจาร ภาพที่ตัดตอที่ทําใหผูอื่นไดรับความเสียหายอับอาย

Download install software ที่เปนภัยคุกคามตอระบบเครือขาย กอนไดรับการอนุญาตจากผู
ยกเวนโปรแกรมที่มี ความจําเปนที่ตองติดตั้ง 
กรณีที่ตองบอกรหัสผานแกผูอื่น เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานแทนเพื่อประโยชนในการรักษาพยาบาลหลังจากที่ทํางาน

 

หรือสง กระจาย แจกจาย ขอมูลลามก อนาจารขอมูลสวนบุคคลหรือสื่อ
 

หามมิใหบุคคลภายนอกใชวัสดุและครุภัณฑคอมพิวเตอร 
หามนํา วัสดุ ครุภัณฑ คอมพิวเตอรออกนอกโรงพยาบาล 

ดาเสมอ โดยมีความยาวอยางนอย 8 ตัวอักษรและมีตัวพิมพเล็กและตัวพิมพใหญ
ตัวเลขและสัญลักษณผสมกัน อยาใชรหัสผานตัวเดียวกันซ้ําๆ 

ประกาศ ณ วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2562 

 

     ( นายแพทยทวีรัชต ศรีกุลวงศ
    นายแพทยเชี่ยวชาญ ( ดานเวชกรรมปองกัน
       รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงพยาบาลบานผือ

เรื่อง นโยบายและแนวทางปฏิบัติในการรักษาความมั่งคงปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อใหระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงพยาบาลบานผือ เปนไปอยางเหมาะสมมีประสิทธิภาพ มีความมั่นคง

รวมทั้งปองกันปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจากการใช งานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในลักษณะที่ไมถูกตองและการคุกคามจากภัยตางๆ ซึ่งอาจกอใหเกิดความ เสียหายแกโรงพยาบาลบานผือ และเปน

๒๕๕๐ และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของได 
โรงพยาบาลบานผือจึงเห็นสมควรกําหนดนโยบาย และแนวทางปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยดานเทคโนโลยี

หามใชสื่อออนไลนในการสื่อสารการรักษาพยาบาล ยกเวนเพื่อประโยชนในการรักษาปวย เมื่อดําเนินการเสร็จ ตอง 

รหัสผานมีความสําคัญตอการรักษาความปลอดภัยในระบบเครือขายไรสาย ไมควรเปดเผยใหบคุคลที่ไมไดรับอนุญาต 
อนที่อุปกรณและตั้งคาอ่ืนๆ ของ 

ตรวจสอบและยืนยันสิทธิการเขาใชงานระบบของบัญชีผูใชใหสอดคลองกับความจําเปนการเขาถึง ระบบขอมูล 
ารใชสื่อ อินเทอรเน็ต ตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทํา

ความผิด เกี่ยวกับคอมพิวเตอรฯ โดยไมสงตอภาพลามกอนาจาร ภาพที่ตัดตอที่ทําใหผูอื่นไดรับความเสียหายอับอาย 
ที่เปนภัยคุกคามตอระบบเครือขาย กอนไดรับการอนุญาตจากผูดูแลระบบ

กรณีที่ตองบอกรหัสผานแกผูอื่น เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานแทนเพื่อประโยชนในการรักษาพยาบาลหลังจากที่ทํางาน

มก อนาจารขอมูลสวนบุคคลหรือสื่อสิ่งพิมพ  

ละมีตัวพิมพเล็กและตัวพิมพใหญ 

นายแพทยทวีรัชต ศรีกุลวงศ) 
ดานเวชกรรมปองกัน ) 

รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงพยาบาลบานผือ 



การจัดระบบบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ



การจัดระบบบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ



การจัดระบบบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ
จัดให้มีการบริการนอกเวลาตลอด 24 ชม. เพื่อสร้างเชื่อมั่นให้องค์กรและปู้รับบริการ 



เรื่องการใชสื่อสังคมออนไลน ที่เกี่ยวของกับโรงพยาบาล
เรื่อง : เรื่องการใชสื่อสังคมออนไลน ที่เกี่ยวของกับโรงพยาบาล
แผนก : หนวยศูนยคอมพิวเตอร     :          
 
 
 
ผูจัดทํา : .....................................                             
        ( นายบุญเพ็ง  ตรีรัตน )                                          
       นักวิชาการคอมพิวเตอร 
 
ผูเสนอ :    .....................................                                           
         ( นายอิทธิพล  ผลทิพย )                         
    หัวหนางานเทคโนโลยีสารสนเทศ                 
                                                                                 
 
  

 

มาตรฐานคุณภาพงาน 
ลํา 
ดับ 

1. 
หามเผยแพรภาพ ที่มีลักษณะดังตอไปนี้ไดแก ผูปวยที่เห็นใบหนา ชือ่ 
หรือสื่อใด ๆ ในลักษณะที่สงผลใหภาพลักษณของผูปวยและญาติเสียหาย

2. 
หามเผยแพรขอความ หรือ  สื่อใดๆ ในลักษณะทีสงผลใหภาพลักษณองคกรเสียหาย หรือในลักษณะที่เสี่ยงตอการเขาใจผดิ
วา ขาดความรับผิดชอบหรือละเลย

 
เงื่อนไขขอบเขตการใหบริการ 
 1. ทุกหนวยงานใน
 

นโยบายสารสนเทศ 
เรื่องการใชสื่อสังคมออนไลน ที่เกี่ยวของกับโรงพยาบาล 

เรื่องการใชสื่อสังคมออนไลน ที่เกี่ยวของกับโรงพยาบาล 
          แผนกที่เกี่ยวของ : ทุกหนวยงานที่ใหบริการผูปวย 

.....................................                              
)                                           

.............................                                           ผูอนุมัติ : ................................................
)                                                      ( นายแพทยทวีรัชต ศรีกุลวงศ

                                          นายแพทยเชี่ยวชาญ ( ดานเวชกรรมปองกัน
                                                   รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงพยาบาลบานผือ

รายละเอียดการใหบริการ 

หามเผยแพรภาพ ที่มีลักษณะดังตอไปนี้ไดแก ผูปวยที่เห็นใบหนา ชือ่ – สกุล รหัสบัตรประชาชน รหัสผูปวย รหัสเอกซเรย 
หรือสื่อใด ๆ ในลักษณะที่สงผลใหภาพลักษณของผูปวยและญาติเสียหาย 

หามเผยแพรขอความ หรือ  สื่อใดๆ ในลักษณะทีสงผลใหภาพลักษณองคกรเสียหาย หรือในลักษณะที่เสี่ยงตอการเขาใจผดิ
วา ขาดความรับผิดชอบหรือละเลยตอการปฏิบัติหนาที ่

ทุกหนวยงานในโรงพยาบาลบานผือ 
  

................................................ 
นายแพทยทวีรัชต ศรีกุลวงศ) 

ดานเวชกรรมปองกัน ) 
รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงพยาบาลบานผือ 

สกุล รหัสบัตรประชาชน รหัสผูปวย รหัสเอกซเรย 

หามเผยแพรขอความ หรือ  สื่อใดๆ ในลักษณะทีสงผลใหภาพลักษณองคกรเสียหาย หรือในลักษณะที่เสี่ยงตอการเขาใจผดิ



เรื่อง : นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยแมขาย
แผนก : หนวยศูนยคอมพิวเตอร ฯ               
 
 
 
ผูจัดทํา : .....................................                             
        ( นายบุญเพ็ง  ตรีรัตน )                                          
       นักวิชาการคอมพิวเตอร 
 
ผูเสนอ :    .....................................                                           
         ( นายอิทธิพล  ผลทิพย )                         
    หัวหนางานเทคโนโลยีสารสนเทศ                 
                                                                                 
 
 

 นโยบายในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยแมขาย การควบคุมการเขา 
ขาย มีวัตถุประสงคเพื่อปองกันมิใหบุคคลที่ไมมีอํานาจหนาที่เกี่ยวของเขาถึง ลวงรู แกไขเปลี่ยนแปลง หรือ
กอใหเกิดความไมปลอดภัยทางขอมูล ระบบคอมพิวเตอร และระบบเครือขาย

มาตรฐานคุณภาพงาน 
ลํา 
ดับ 

รายละเอียดการใหบริการ

1. บุคคลภายในโรงพยาบาล ตองทําบันทึกขอความขออนุญาตเขาใชงาน

2. บุคคลภายนอก ตองมีหนังสือขออนุญาตจากตนสังกัด

 
เงื่อนไขขอบเขตการใหบริการ 
นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยหองคอมพิวเตอรแมขาย
 ในเวลาราชการ : บุคคลภายนอกจะเขาหองคอมพิวเตอรแมขาย ตองมีหนังสือขออนุญาตจาก
ตนสังกัด 
 นอกเวลาราชการ : 
 เจาหนาที่ในหนวยคอมพิวเตอร
หองคอมพิวเตอรแมขาย หมายเหตุ ยกเวน เจาหนาที่ในหนวยคอมพิวเตอร ไมตองทําบันทึกขอความขอ
อนุญาตเขาใชงาน 
 
 
 

นโยบายสารสนเทศ 
เรื่องการรักษาความมั่นคงปลอดภัยแมขาย 

นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยแมขาย 
หนวยศูนยคอมพิวเตอร ฯ                   :          แผนกที่เกี่ยวของ : หนวยงานภายใน – ภายนอก

.....................................                              
)                                           

.............................                                           ผูอนุมัติ : ................................................
)                                                      ( นายแพทยทวีรัชต ศรีกุล

                                          นายแพทยเชี่ยวชาญ ( ดานเวชกรรมปองกัน
                                                                                 รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงพยาบาลบานผือ

นโยบายในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยแมขาย การควบคุมการเขา – ออก หองคอมพิวเตอรแม
ขาย มีวัตถุประสงคเพื่อปองกันมิใหบุคคลที่ไมมีอํานาจหนาที่เกี่ยวของเขาถึง ลวงรู แกไขเปลี่ยนแปลง หรือ
กอใหเกิดความไมปลอดภัยทางขอมูล ระบบคอมพิวเตอร และระบบเครือขาย 

รายละเอียดการใหบริการ 

บุคคลภายในโรงพยาบาล ตองทําบันทึกขอความขออนุญาตเขาใชงาน 

บุคคลภายนอก ตองมีหนังสือขออนุญาตจากตนสังกัด 

นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยหองคอมพิวเตอรแมขาย 
บุคคลภายนอกจะเขาหองคอมพิวเตอรแมขาย ตองมีหนังสือขออนุญาตจาก

: ไมอนุญาต (ในกรณี) หากจําเปนกรุณาติดตอหัวหนาหนวยคอมพิวเตอร ฯ
เจาหนาที่ในหนวยคอมพิวเตอร ฯ ตองขออนุญาตหัวหนาหนวยคอมพิวเตอร ฯ ทุกครั้งกอนเขา

หองคอมพิวเตอรแมขาย หมายเหตุ ยกเวน เจาหนาที่ในหนวยคอมพิวเตอร ไมตองทําบันทึกขอความขอ

ภายนอก 

................................................ 
นายแพทยทวีรัชต ศรีกุลวงศ) 

ดานเวชกรรมปองกัน ) 
รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงพยาบาลบานผือ 

ออก หองคอมพิวเตอรแม
ขาย มีวัตถุประสงคเพื่อปองกันมิใหบุคคลที่ไมมีอํานาจหนาที่เกี่ยวของเขาถึง ลวงรู แกไขเปลี่ยนแปลง หรือ

หนวยนับ : 
นาท ี

ประกาศใหทราบทุกหนวยงาน 

ประกาศใหทราบทุกหนวยงาน 

บุคคลภายนอกจะเขาหองคอมพิวเตอรแมขาย ตองมีหนังสือขออนุญาตจาก

หากจําเปนกรุณาติดตอหัวหนาหนวยคอมพิวเตอร ฯ 
ฯ ตองขออนุญาตหัวหนาหนวยคอมพิวเตอร ฯ ทุกครั้งกอนเขา

หองคอมพิวเตอรแมขาย หมายเหตุ ยกเวน เจาหนาที่ในหนวยคอมพิวเตอร ไมตองทําบันทึกขอความขอ



การรักษาความปลอดภัยด้านกายภาพสถานที่
และสภาพแวดล้อม

ก าหนดควบคุมและป้องกันการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยในการเข้าใชง้านหรอื 
เข้าถึงพื้นท่ีใช้งานในระบบสารสนเทศ



การรักษาความปลอดภัยด้านกายภาพสถานท่ี
และสภาพแวดล้อม

1.  อาคาร สถานที่ และพื้นทีใ่ช้งานระบบสารสนเทศ 
2. หอ้งควบคมุระบบเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ (Data Center)

3. ระบบและอุปกรณ์สนับสนุนการท างาน (Supporting Utilities)



 อาคาร สถานที่ และพื้นทีใ่ช้งานระบบสารสนเทศ

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
- สถานที่พร้อมใช้งาน
- มีความปลอดภัย
- รองรับการขยายในอนาคต



ห้องควบคุมระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Data Center)

-  ก าหนดเป็นเขตหวงห้าม
-  ตั้งอยู่ในบริเวณที่มีการป่านเข้า-ออก ของปู้คนไม่
พลุกพล่าน
-  ปิดล็อค หรือใส่กุญแจประตูหอ้งเสมอเมื่อไม่มีเจ้าหน้าที่
ประจ าอยู่
-  ไม่อนุญาตให้ถ่ายรูปหรือบันทึกภาพเคล่ือนไหวใน
บริเวณดังกล่าวเป็นอันขาด




